Zakacznik nr 3

ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI DOROSLYCH Z MALOLETNIMI

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem
oraz uwzglednia jego godnosc¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec
matoletnich w  jakiejkolwiek  formie. Personel realizujac te cele dziata
w ramach obowigzujagcego prawa, przepisOw wewngtrznych placoéwki oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji dorostych z matoletnimi obowiazujg wszystkich

pracownikow, praktykantow, stazystow i wolontariuszy.

Znajomos¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzieémi

JesteS  zobowigzany/a do  utrzymywania  profesjonalnej relacji z  dzie¢mi
1 kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
maloletniego g adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
1 sprawiedliwe wobec innych  maloletnich. Dziataj w  sposéb  otwarty
I przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé¢ ryzyko bltednej interpretacji Twojego

zachowania.

Zachowania POZYTYWNE

1. W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do wieku
I sytuaciji.

3. W komunikacji z matoletnim staraj si¢, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy
matoletniego.

4. Zapewnij matoletnich, ze jezeli czuja si¢ niekomfortowo z jakim§ zachowaniem,
sytuacjg czy stowami mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie

z wewnetrznymi procedurami) i mogg oczekiwaé reakcji/pomocy.




si¢

10.
11.

12.

Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktuj je rowno (bez
wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos$¢/niepelnosprawnos$é, status
spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 Swiatopoglad).

Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

Szanuj prawo maloletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstapic
od tej =zasady wyjasnij to (np. aby chroni¢ maloletniego odstepujesz
od zasady poufnosci).

Podejmujagc  decyzje dotyczace maloletniego  poinformuj go o0 tym

1 staraj si¢ bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

Unikaj zbednego ryzyka w pracy z maloletnim — sprawdzaj czy sprzet
I otoczenie jest bezpieczne.
Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan wobec matoletnich.

Zachowaj szczegdlng ostrozno$é wobec matoletnich, ktorzy doswiadczyli naduzycia
I krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawié, ze matoletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo 1 pomdc maloletniemu zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Pamigtaj, ze w sytuacjach, ktére tego wymagaja nalezy podejmowac bezpieczny
kontakt fizyczny z matoletnim

Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z maloletnim jest stosowny
1 spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w
danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac 1 odnotowujac reakcj¢ matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach
taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.
Zatem mozna w zaleznosci do wieku, sytuacji, innych czynnikow wykonywaé
czynno$ci pielegnacyjne i higieniczne, pomaga¢ matoletniemu w ubieraniu
i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w kKorzystaniu z toalety, powstrzymywac

maloletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy maloletniemu,

Kktorvy nie moze poradzi¢ sobie sam np. z czynnoscia higieniczna moze stanowié

naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac

z jakagkolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.



Zachowania NEGATYWNE

. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego.

. Nie wolno Ci krzycze¢ na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca
z bezpieczenstwa jego lub innych matoletnich.

. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w inny sposob narusza¢ nietykalno$¢
fizyczng matoletniego.

. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych,
intymnych lub seksualnych (seksualne/nawigzujace do seksu zarty, komentarze, gesty,
udostepnianie tresci erotycznych lub pornograficznych, bez wzglgdu na forme).
Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie matoletnim przez
pracownika lub pracownikiem przez matoletniego, musza by¢ zglaszane dyrekc;ji. Jesli
jestes ich swiadkiem reaguj, ale w taki sposob, by zachowaé godnos¢ osob
zainteresowanych.

. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie). Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkoéw matoletniego, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana,
nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicéw/przedstawicieli ustawowych. Nie
dotyczy to zdje¢ dokumentujacych dane wydarzenie, gdy wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegdt wickszej catosci takiej jak zgromadzenie, impreza itd.
[zgodnie z art. 81ust 2 pkt 2 ustawy Prawo autorskie].

Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani
spotyka¢ si¢ z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania
Z matoletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice
I matoletni musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

. Nie wolno Ci kontaktowa¢ si¢ z matoletnimi przez prywatne kanaly komunikacji
i media (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spolecznos$ciowych). Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwg forma komunikacji
Z maloletnimi i ich rodzicami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail,
platforma Microsoft Teams, telefon stuzbowy).

. Nie wolno Ci proponowa¢ maloletnim alkoholu, wyroboéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w ich obecnosci.

Jezeli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, Zawsze poinformuy

o tym dyrektora lub postagp zgodnie =z procedura interwencji opisang
w STANDARDACH.
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Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego (jesli
matoletni 1 rodzice sa osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufnos$é
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw oraz opiekunow.
Nie wolno Ci przyjmowac pieni¢dzy ani prezentow od matoletnich, ani ich rodzicéw.
Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze §wigtami w roku szkolnym, np.
kwiatéw, prezentdw sktadkowych czy drobnych upominkéw przyjetych tradycyjnie
przy tego typu okolicznos$ciach.

Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec matoletniego lub jego
rodzicow. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposdéb mogacy sugerowac innym istnienie
takiej zalezno$ci 1 prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzys$ci majatkowych i1 innych.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim.

Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z maloletnim moze by¢ stosowny
I spelnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby maloletniego
w danym momencie, uwzglednia wiek maloletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac 1 odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach
taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.
Zatem mozna w zaleznosci od wieku, sytuacji, innych czynnikow wykonywaé

czynno$ci pielegnacyjne 1 higieniczne, pomaga¢ maloletniemu w ubieraniu

i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety, powstrzymywacé

maltoletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy matoletniemu, ktory

nie moze poradzi¢ sobie sam np. z czynnoscia higieniczna moze stanowié naruszenie

jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wladzy.

Nie wolno Ci ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec
osob nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek
matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medyczne;j,
opiekunczej 1 prawne;.

Nie wolno Ci zachowywaé si¢ w obecnosci matoletnich w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec matoletniego relacji witadzy lub przewagi fizycznej

(zastraszanie, przymuszanie, grozby).



16. Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

17. Nie wolno Ci angazowac¢ si¢ w takie aktywnos$ci jak taskotanie, udawane walki
Z matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

18. Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub postap
zgodnie z procedurg interwencji opisang w Standardach (PROCEDURACH
WEWNETRZNYCH).

BEZPIECZENSTWO ONLINE

1. Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego
z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
1 algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dzialan w Internecie. Dotyczy to lajkowania
okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz spotkac
matoletnich, obserwowania okreslonych osob/stron w mediach spotecznosciowych
I ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie
dostepny, matoletni i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w Twoja cyfrowa
aktywnos¢.

2. Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktow z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

3. W trakcie zaje¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wyltaczone lub

wyciszone, a funkcjonalnos$¢ bluetooth wytaczona na terenie instytucji.



